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AVISO DE PRIVACIDADE PARA CANDIDATOS 

 
Nós da SERVCREDI ASSESSORIA FINANCEIRA LTDA., CNPJ: 05.805.289/0001-30, Endereço: Praça da República, 473, 13º 

Andar, CEP: 01045-001, São Paulo, adiante designada como SERVCREDI, prezamos pelo bom atendimento, qualidade, 

eficiência, comprometimento e equipe motivada, e por isso, a proteção de seus dados pessoais é muito importante 

para nós.  

 
Assim, recomendamos que você conheça melhor nossas práticas de privacidade! 
 
Para realizar o processo seletivo de forma justa e organizada, precisaremos utilizar algumas de suas informações 

pessoais. Garantimos, contudo, que esse uso será conduzido em total respeito aos princípios da LGPD, em especial, 

finalidade, adequação, necessidade, prevenção, segurança, não discriminação e responsabilidade. 

 

1. QUAIS DADOS PESSOAIS COLETAMOS E O QUE FAZEMOS COM ELES?  

 

Para viabilizar o processo seletivo e identificar o candidato mais compatível com nossas oportunidades, é necessário 

tratar determinados dados pessoais fornecidos por você (ou por parceiros).  

 

Em geral, podemos coletar os seguintes dados:   

 

Para cadastrá-lo e Identificá-lo precisamente: nome completo e CPF. 

 

Para nos comunicarmos com você: E-mail e Telefone de contato; 

 

Dados profissionais: histórico acadêmico, experiências anteriores, qualificações, informações constantes no 

currículo. 

 

          Os dados mencionados acima serão utilizados apenas para realizar triagem inicial, conduzir entrevistas e 

          auxiliar na avaliação de competências técnicas e comportamentais. Estes dados são essenciais para apoiar e 

fundamentar as tomadas de decisão durante o processo seletivo, ao final, na contratação do candidato mais 

adequado à vaga. 

 

O tratamento destes dados se fundamenta na Execução de Procedimentos Preliminares do Contrato do qual o Titular 

é parte, a pedido do Titular (Art. 7°, V, Lei n. 13.709/2018). 

 



A SERVCREDI também utiliza plataformas especializadas em recrutamento e seleção e poderá acessar seu currículo 

quando você o tiver disponibilizado nelas.  

 

Sobre as práticas de privacidade das plataformas, encorajamos você a consultar os avisos de privacidade dos 

respectivos sites. Em nosso site, ao clicar em “Ver vagas abertas” da seção “Trabalhe Conosco”, você receberá um 

banner com o link para o aviso de privacidade do nosso parceiro ao se candidatar por este caminho. 

 

2. COM QUEM COMPARTILHAMOS SEUS DADOS? 

 
Seus dados pessoais poderão ser compartilhados com Gestores da área requisitante, Plataformas de recrutamento 
e Empresas parceiras de apoio ao processo seletivo. Todos os terceiros são obrigados a observar cláusulas 
contratuais relativas a obrigações de privacidade e de segurança da informação, para minimizar riscos ao titular. 

 

3. POR QUANTO TEMO NÓS MANTEMOS SEUS DADOS? 

 
Nós retemos suas informações pessoais pelo tempo necessário para o preenchimento da vaga em definitivo ou para 
outros fins essenciais, como o cumprimento de nossas obrigações legais ou regulatórias e o exercício de direitos em 
âmbito processual judicial, administrativo ou arbitral. 
 
Candidatos não contratados: manteremos seus dados em nosso banco de talentos por até 12 (doze) meses após o 
encerramento do processo seletivo, para contato em novas oportunidades de emprego compatíveis com seu perfil. 
O tratamento é realizado com fundamento no Legítimo Interesse do Controlador (art. 7º, IX, da Lei nº 13.709/2018 
– LGPD), se, ao término de um processo seletivo do qual tenha participado, você não desejar ser contatado para esta 
finalidade, poderá exercer seu direito de oposição, entrando em contato conosco, conforme orientações indicadas 
a seguir. 
 
Candidatos contratados: seus dados passam a integrar o prontuário do colaborador e serão tratados nos prazos 
previstos em nossa Política de Retenção de Dados. 
 
Sobre o prazo de retenção de dados pessoais que você tiver inserido diretamente nas plataformas de recrutamento 
e seleção, como Inforjobs ou LinkedIn, recomendamos que consulte os avisos de privacidade dessas plataformas 
para verificar as respectivas práticas. 
 

4. QUAIS SÃO OS SEUS DIREITOS? 

 
A transparência no tratamento dos seus dados pessoais é prioridade para a SERVCREDI. Além das informações 
disponibilizadas neste Aviso de Privacidade, você pode também exercer os direitos previstos na Lei Geral de Proteção 
de Dados, entre eles: 
 

✓ Confirmação da existência de tratamento de dados pessoais; 

✓ Solicitar acesso aos dados pessoais; 

✓ Solicitar anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou tratados em 

desconformidade com a Lei n. 13.709/2018; 

✓ Revogação do consentimento, nas hipóteses aplicáveis; 



✓ Obter informações sobre compartilhamentos realizados; 

✓ Opor-se ao tratamento quando não fundamentado em bases legais a 

✓ Correção de dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados; 

✓ Eliminação dos dados pessoais tratados com o consentimento ou desnecessários, excessivos ou quando 

entender que algum ponto da Lei n. 13.709/2018 não foi atendido; 

✓ Informação sobre as hipóteses e com quais empresas, parceiros e outras instituições podemos compartilhar, 

ou receber dados pessoais referentes a você; 

✓ Informação sobre a negativa de consentimento e suas consequências quando aplicável; 

✓ Apresentar queixa à Autoridade Nacional de Proteção de Dados, se você tiver motivos para supor que qualquer 

um de seus direitos de proteção de Dados Pessoais tenha sido violado; 

✓ Opor-se ao tratamento de dados pessoais não fundamentados no consentimento quando houver 

descumprimento da LGPD; e 

✓ Revisão de decisões automatizadas. 

 
 
Todas as solicitações serão tratadas de forma gratuita, e serão submetidas a uma prévia avaliação da sua identidade 
e da viabilidade do atendimento, a fim de cumprir com eventuais obrigações que impeçam o completo atendimento 
das requisições dos titulares de direito. Caso isto ocorra, fundamentaremos nossa decisão. 
 
IMPORTANTE! 
 
Antes de fornecer tais informações, precisaremos verificar sua identidade para evitarmos incidentes de segurança, 
o que poderá incluir a coleta de dados pessoais adicionais, desde que estritamente necessários à finalidade aqui 
descrita. 
 
Para exercer os direitos acima mencionados, pedimos que entre em contato com nosso Encarregado de Dados, Silvio 
Alves, através do e-mail: lgpd@servcredi.com.br  
  

5. MEDIDAS DE SEGURANÇA NO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

 
Protegemos todas as suas informações pessoais, físicas ou digitais, de qualquer forma contra uso indevido, perda de 

acesso, modificação e divulgação não autorizados, por meio de medidas técnicas, tais como, Firewall, Antivírus, VPN, 

backup, MFA, Anti-spam, DLP, restrição de acesso a colaboradores aos dados estritamente necessários ao 

desempenho de sua função, criptografia SSL e medidas administrativas, o que inclui, mas não se limita a Política de 

Segurança da Informação; Política de Gestão de Acessos; Política de Gestão de Incidentes; Política de Back-up 

(Recuperação de Dados). 

 

Nossos terceiros também estão submetidos a obrigações de confidencialidade e contratuais de privacidade e de 
proteção de dados. 
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6. TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL DE DADOS 

 
Algumas plataformas utilizadas no processo seletivo podem armazenar seus dados pessoais em servidores 
localizados fora do Brasil. 

 
Nesses casos, adotamos  medidas contratuais que exigem do fornecedor as adequações previstas na  LGPD e 
Resolução nº 19/2024 da ANPD, garantindo a conformidade e segurança das transferências internacionais. 
 

7. DETALHES DA SERVCREDI: 

 

SERVCREDI ASSESSORIA FINANCEIRA LTDA: CNPJ: 05.805.289/0001-30 

 

Endereço: Praça da República, 473, 13º Andar, CEP: 01045-001, São Paulo. 

 

Você pode nos contatar pelo correio, na qual solicitamos que marque no envelope "Para o Encarregado de dados". 

 

8. ENCARREGADO DE DADOS 

 
Se tiver dúvidas sobre as informações contidas neste aviso ou em nossa Política de Privacidade, você poderá entrar 
em contato com o nosso Encarregado de Proteção de Dados (DPO), Silvio Alves Barbosa Júnior, pelo e-mail 
lgpd@servcredi.com.br utilizando no campo 'Assunto' a indicação: 'Aos cuidados do Encarregado'. 

 

9. ATUALIZAÇÕES DO AVISO: 

  
Quaisquer atualizações serão publicadas em nosso site, e nós encorajamos você a verificar nosso site periodicamente 
para garantir que você entenda nossas práticas atualizadas! 
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